
МОНИТОРИНГ 
СООБЩЕНИЙ
SOFROS:
от первичного анализа до 
предотвращения инцидентов



SOFROS СЕГОДНЯ

Более 600
выполненных проектов 
в области повышения 
качества данных для 
различных отраслей 
бизнеса

Более 30
готовых коннекторов 
для широкого спектра 
информационных 
систем

Входит в 
TKV Group
наследует опыт 
и экспертизу, 
наработанную за 
27 лет на рынке

Мы 
работаем
В России, 
Беларуси
и Казахстане

Наши процессы деятельности сертифицированы 
ГОСТ Р ИСО/МЭК 27001-2021 и ГОСТ Р ИСО 9001-2015



Для повышения эффективности предприятия SOFROS использует 
комплексный подход к обеспечению качества данных

● Анализ бизнес-требований 
к организации хранения 
корпоративных данных

● Проектирование логической 
и физической моделей хранилища

● Настройка ETL-процессов, 
разработка коннекторов

● Комплексная услуга внедрения 
КХД/архива

Хранение
и миграция данных

● Сбор бизнес-требований 
к анализу данных

● Проектирование аналитического 
хранилища данных и загрузка 
данных в него (ETL)

● Настройка аналитических 
панелей для бизнеса

● Выбор и подключение 
моделей ИИ

● Обучение аналитиков 
заказчика

Анализ 
данных

● Анализ интегрируемых ИС

● Настройка или разработка 
коннекторов

● Комплексная услуга 
внедрения интеграционной 
шины (ESB)

Интеграция 
данных

● Анализ полноты и качества 
данных, содержащихся 
в справочниках «Контрагенты» 
и «Номенклатура»

● Выполнение работ по очистке, 
дедубликации и нормализации 
данных

● Методология управления НСИ

● Внедрение систем управления НСИ

Управление НСИ, 
качество данных

● Проведение авторских курсов 
по используемым в проектах 
программным продуктам

● Глубокое погружение в процессы 
настройки и эксплуатации

Обучение по авторским 
программам

● Подключение специалистов 
по сопровождению на этапе 
опытной эксплуатации

● Решение обращений заказчиков 
с учетом требований непрерывности 
бизнеса

● Выполнение работ по развитию системы 

● Выполнение работ по обучению / 
передаче знаний в случае смены 
команды на стороне заказчика

Комплексное 
сопровождение 
реализованных проектов

НАШИ УСЛУГИ



НАШИ КВАЛИФИКАЦИИ
Готовые шаблоны интеграции SOFROS
Используем готовые решения собственной разработки для нужд конкретного проекта.

Технологические системы предприятия Внешние справочники и ИС

Адаптируем каталог коннекторов, созданных нашими партнерами, для решения ваших задач.

Индивидуальные решения

● Разработаем коннекторы к любой используемой 
вами информационной системе.

● Разработаем коннекторы 
к федеральным справочникам.

● Доработаем наши коннекторы 
для новых наборов данных.

Коннекторы технологических партнеров

Системы управления предприятием



КОРПОРАТИВНАЯ 
СЕРВИСНАЯ ШИНА (ESB)

УПРАВЛЕНИЕ МАСТЕР-
ДАННЫМИ (НСИ, MDM)

ХРАНИЛИЩА 
ДАННЫХ 

УПРАВЛЕНИЕ ЭФФЕКТИВНОСТЬЮ 
ПРЕДПРИЯТИЯ (EPM/CPM)

БИЗНЕС-АНАЛИТИКА
(BUSINESS INTELLIGENCE)

DMP

РЕШЕНИЯ ПО ИМПОРТОЗАМЕЩЕНИЮ



НАМ ДОВЕРЯЮТ
Более 185 компаний уже выбрали SOFROS в качестве 
интегратора своих информационных систем

https://yandex.ru/images/search?p=1&text=%D0%A0%D0%BE%D1%81%D0%B0%D1%82%D0%BE%D0%BC+%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D0%BE%D1%82%D0%B8%D0%BF&pos=33&rpt=simage&img_url=https://static.tildacdn.com/tild6461-3133-4861-b164-396538646662/photo.jpg&from=tabbar


СТАЛКИВАЛИСЬ 
С СИТУАЦИЕЙ, 
КОГДА..?

1
Надо поставить на мониторинг 
несколько кластеров в едином 
интерфейсе?

2
Необходимо ускорить первичный 
разбор ошибок и инцидентов 
интеграции?

3
DATAREON Platform остановилась, 
и стало трудно собирать логи
с серверов? 



ИСТОРИЯ ИДЕИ

1 Новый продукт под запросы 
крупных клиентов и заказчиков

2
Расширение возможностей 
базового центра мониторинга и 
администрирования

3 Поддержка и развитие 
продукта от SOFROS



ПОЧЕМУ 
МОНИТОРИНГ SOFROS?

● Независимое хранение данных от DATAREON Platform

● Первичный анализ инцидентов

● Удобный графический интерфейс



АРХИТЕКТУРА РЕШЕНИЯ

Входит в поставку DATAREON 
Platform, содержит Swagger

 Работа с данными

 Предоставление Backend 
и Frontend решений

Использует браузер для просмотра 
данных и работы с мониторингом

SOFROS Monitoring

WebApi
WebApp

Хранение данных 
событий, тел 
сообщений, 
формирование 
представлений

Пользователь

DATAREON Platform

API центр мониторинга 
и администрирования

DataBase

Zookeeper
Replica



ПРЕИМУЩЕСТВА 
И ОСОБЕННОСТИ
● Мониторинг множества кластеров 

DATAREON Platform в едином окне

● Аутентификация пользователей Active Directory  
● Гибкие настройки мониторинга под ваши задачи
● Импортонезависимый стек
● Регистрация в реестре ПО до конца 2025
● Лицензия на продукт



ОБЗОР ИНТЕРФЕЙСА



ОБЗОР ИНТЕРФЕЙСА



ОБЗОР ИНТЕРФЕЙСА



ОБЗОР ИНТЕРФЕЙСА



ОБЗОР ИНТЕРФЕЙСА



ОБЗОР ИНТЕРФЕЙСА



РАЗВИТИЕ ПРОДУКТА

II кв. 2025
Нотификация 
пользователей

I кв. 2026
Реализация ассинхронных
уведомлений

III кв. 2026
Дашборды

III кв. 2025
Инфраструктурный 
мониторинг

II кв. 2026
Реализация 
масштабирования 
решения



ЦЕНООБРАЗОВАНИЕ

Лицензия
Бессрочная, нет привязки 
к оборудованию или 
количеству пользователей

Работы 
по внедрению
Содействие по установке 
и запуску

Сопровождение
Самое лучшее от SOFROS



КЕЙСЫ

● Импортозамещение 
мониторинга SAP PI 
с запросом на доработки

● Интерес рынка к системам 
мониторинга от интегратора

● Внутреннее обучение 
сотрудников-стажеров



СПАСИБО 
ЗА ВНИМАНИЕ!

МЫ В СОЦСЕТЯХ

sofros.ru

info@sofros.ru

+7 (495) 825-16-15

КОНТАКТЫ

sofros.ru
mailto:info@sofros.ru

